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OZEL MUZIK KURSLARINDA VELI BEKLENTILERININ
KARSILANMA DUZEYi
Oz
Bu arastirma, 0&zel miizik kurslarina devam eden ¢ocuklarin velilerinin
beklentilerini ve bu beklentilerin kurumlar tarafindan karsilanma diizeylerini
belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirmanin orneklemini, g¢ocuklart 6zel miizik
egitimi alan veliler olusturmaktadir. Betimsel tarama modelindeki bu c¢alismada
veriler, ¢cocuklarin demografik o6zellikleri, ¢algi ¢aligma aligkanliklar1 ve kursun
niteligine yonelik 16 soruluk bir anket araciligiyla toplanmistir. Arastirma
bulgularina gore veli beklentilerinin genel olarak yiiksek diizeyde karsilandig
goriilmustiir. Alt boyutlar incelendiginde; velilerin en yiikksek memnuniyet
duydugu alanlarin egitmenin 6grenci ile iletisimi ve egitmenin miizikal yeterliligi
oldugu; buna karsin kursun fiziki sartlarimin beklentilerin en diisiik oranda
karsilandigi alan oldugu belirlenmistir. Ayrica istatistiksel analizler sonucunda, veli
beklentilerinin karsilanma diizeyinin c¢algi egitimine baslama nedenine gore
anlaml bir farklilik gosterdigi ancak 6grencinin cinsiyeti, yasi ve velinin egitim
durumu gibi degiskenlere gore anlamli bir farklilik sergilemedigi saptanmistir. Elde
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edilen sonuglar, 6zel miizik egitiminde pedagojik ve miizikal niteligin fiziksel
imkénlardan daha oncelikli bir memnuniyet kaynagi oldugunu ortaya koymaktadir.

v

Anahtar Kkelimeler: Miizik Egitimi, Veli Beklentileri, Memnuniyet
Diizeyi, Ozel Miizik Kurslari, Calg1 Egitimi.

THE LEVEL OF MEETING PARENTAL EXPECTATIONS IN PRIVATE
MUSIC COURSES

Abstract

This study aims to determine the expectations of parents whose children attend
private music courses and to examine the extent to which these expectations are
met by educational institutions. The sample of the study consisted of parents whose
children receive private music education. In this descriptive survey study, data
were collected through a 16-item questionnaire that included questions regarding
children's demographic characteristics, instrument practice habits, and perceptions
of the quality of the music course. The findings revealed that parental expectations
were generally met at a high level. Examination of the sub-dimensions indicated
that parents were most satisfied with the instructor—student communication and the
musical competence of the instructors, whereas the physical conditions of the
courses were identified as the area in which expectations were met at the lowest
level. Furthermore, statistical analyses showed that the level of meeting parental
expectations differed significantly according to the reason for starting instrument
education. However, no significant differences were found based on variables such
as the student's gender, age, or the educational level of the parents. The results
suggest that pedagogical and musical quality constitute more important sources of
parental satisfaction than physical facilities in private music education settings.

Keywords: Music Education, Parental Expectations, Satisfaction Level,

Private Music Courses, Instrument Education.
GIRIS

Miizik egitimi, bireyin estetik duyarliligini gelistirmesinin yam sira biligsel, duyugsal,
sosyal ve psikomotor gelisimini destekleyen c¢ok boyutlu bir egitim alant olarak
degerlendirilmektedir (Kaya, 2025). Arastirmalar, miizikle iligkili etkinliklerin bireylerin
kendilerini ifade etme becerilerini gelistirdigini, sosyal iligkilerini giiglendirdigini ve 6zgiliven
diizeylerini artirdigin1 ortaya koymaktadir (Azbag ve Altun, 2025; Giiven ve Erol, 2019).
Ozellikle g¢ocukluk doneminde siirdiiriilen miizik egitiminin bilissel gelisim, dikkat,
konsantrasyon ve diislinme becerileri lizerinde olumlu etkiler olusturdugu, ayni zamanda
cocuklarin kendilerini ifade etme yeterliklerine katki sagladigi belirtilmektedir (Kaya, 2025;
Peng vd., 2025). Bu baglamda miizik egitimi, bireylere yalnizca sanatsal beceriler kazandiran
bir stire¢ degil; biligsel, duygusal, sosyal ve devinigsel gelisim alanlarini destekleyen 6nemli bir
egitim araci olarak goriilmektedir (Diiztaban, 2024).

Miizik egitiminin bireysel gelisime sagladigi katkilar, ailelerin gocuklarmni okul dist
miizik etkinliklerine yonlendirmelerinde etkili olmaktadir. Bu dogrultuda 6zel miizik kurslari,
Orgiin egitim kurumlarinda sunulan genel miizik egitiminin 6tesine gegerek 6grencilerin ilgi,
ihtiyag ve yeteneklerine uygun daha yogun ve bireysellestirilmis Ogrenme ortamlari
saglamaktadir. Miizik etkinliklerinin ¢ocuklarin miiziksel geligimlerinin yani sira bilissel ve
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sosyal becerilerinin gelisimini de destekledigi belirtilmektedir (Kawase ve Kitabayashi, 2023).
Benzer sekilde 6zel miizik egitimi, 6grencilerin miizikal gelisimlerinin yami sira biligsel ve

duygusal gelisimlerini desteklemeyi amaglayan bireysellestirilmis Ogretim uygulamalarim
kapsamaktadir (Sembiring vd., 2025). Arastirmalar, miizik egitiminin &grencilerin yaraticilik,
0z disiplin, akademik performans ve sosyal becerilerinin gelisimine katki saglayabildigini
gostermektedir (Auh vd., 2021; Ismail, 2014; Cui ve Xie, 2024). Bu nedenle 6zel miizik kurslart
gliniimiizde yalnizca miizik 6gretimi sunan kurumlar olarak degil, bireyin ¢ok yonlii gelisimini
destekleyen egitim ortamlari olarak degerlendirilmektedir.

Ozel miizik egitiminin etkililigini belirleyen énemli unsurlardan biri de ailelerin egitim
stirecine katiim diizeyidir. Arastirmalar, ebeveynlerin miizik egitimine yonelik tutum ve
beklentilerinin 6grencilerin motivasyonlarini, miizik etkinliklerine katilimlarin1 ve calisma
aliskanliklarini etkileyebildigini gdstermektedir (Zulkifli, 2013; Koops, 2018). Bununla birlikte
ebeveynlerin okul etkinliklerine katilim gostermeleri, 6gretmenlerle is birligi icinde olmalar1 ve
ogrencilerin evdeki galisma siireclerini desteklemeleri, miizikal gelisimin desteklenmesinde ve
ogrenme ciktilarinin giiclendirilmesinde dnemli bir rol oynamaktadir (Yanhua ve Ayo, 2024).
Ebeveyn desteginin yalnizca maddi katkiyla sinirli olmadigi; uygun calisma ortaminin
saglanmasi, egitim materyallerinin temin edilmesi, performanslarin takip edilmesi ve
ogrencilerin duygusal agidan desteklenmesi gibi farkli boyutlart kapsadigi belirtilmektedir
(Koops, 2018).

Velilerin 6zel miizik kurslarindan beklentileri ise oldukga genis bir c¢ergevede
sekillenmektedir. Aileler, ¢cocuklarinin yalnizca bir ¢algi ¢almay1 dgrenmelerini degil; biligsel
gelisimlerinin desteklenmesini, 6zgiiven kazanmalarini, sosyal beceriler gelistirmelerini ve
sanatsal bakis ac¢ilarini giiclendirmelerini de beklemektedirler (Auh vd., ve Hwang, 2021;
Ismail, 2014; Cui ve Xie, 2024). Bunun yaninda egitim ortaminin niteligi, ders icerikleri,
Ogretim yontemleri, 6gretim kadrosuna iligkin beklentiler ve kurumlarin fiziksel olanaklari
Ogrenci ve veli memnuniyetini etkileyen 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir (Ustaoglu ve
Baris, 2025; Yildirimer ve Aksoy, 2025; Zhi-ping vd., 2024). Ozellikle 8gretmen-dgrenci
etkilesiminin niteligi ve egitmenin &grenciyi motive edebilme kapasitesi, ailelerin kuruma
yonelik degerlendirmelerini dogrudan etkileyebilmektedir (Zhi-ping vd., 2024).

Ogretmen, 6grenci ve veli arasinda kurulan is birligi ve etkili iletisim, taraflarin egitim
stirecindeki rollerini daha iyi anlamalarina katki saglamakta ve miizik egitiminin niteligini
destekleyen temel unsurlardan biri olarak gériilmektedir (Sztics vd., 2023). Ilgili alanyazin
incelendiginde miizik egitiminin bireysel gelisime etkileri, aile katilimi, 6grenci motivasyonu ve
Ogretmen gorlisleri {izerine ¢ok sayida arastirmanin gergeklestirildigi goriilmektedir. Bununla
birlikte mevcut caligmalarin énemli bir boliimiiniin 6zel okullar ve 6zel yetenekli 6grencilere
yonelik egitim ortamlarinda yiiriitiildiigii dikkat ¢ekmektedir (Ustaoglu ve Barig, 2025;
Yildirimer ve Aksoy, 2025). Ayrica 6zel miizik egitimi baglaminda gerceklestirilen ¢aligmalarin
biiyiikk ol¢iide velilerin gocuklarint miizik egitimine yonlendirme nedenleri ve beklentileri
(Zulkifli, 2013) ya da o6grencilerin beklenti ve memnuniyet diizeyleri (Zhi-ping vd., 2024)
iizerinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Bu durum, bagimsiz 6zel miizik kurslarinda velilerin beklentilerinin hangi boyutlarda
sekillendiginin ve bu beklentilerin ne o6lciide karsilandiginin belirlenmesine yonelik
arastirmalara duyulan gereksinimi ortaya koymaktadir. Ozellikle egitmen niteligi, fiziksel
kosullar, iletisim siiregleri ve sunulan egitim hizmetinin kalitesine iliskin  veli
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degerlendirmelerinin  biitiinciill bir yaklasimla incelenmesi, 0zel miizik kurslarinin
gelistirilmesine yonelik dnemli veriler saglayacaktir. Bu aragtirma, 6zel miizik kurslarina devam
eden ogrencilerin velilerinin beklentilerinin karsilanma diizeyini belirlemeyi ve bu siireci
etkileyen degiskenleri ortaya koymay1 amaglamaktadir.

YONTEM

Calismanizin bu bdliimde arastirmanin modeli, ¢calisma grubu, veri toplama araci ve
verilerin analizine iligkin bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Modeli

Bu arastirma, 6zel miizik kurslarinda egitim alan 6grencilerin velilerinin beklentilerinin
karsilanma diizeyini belirlemeyi amaglayan nicel bir ¢alismadir. Arastirmada mevcut durumu
oldugu sekliyle ortaya koymayi amaglayan betimsel tarama modeli kullanilmistir. Tarama
modeli, var olan bir durumu kendi kosullar1 igerisinde oldugu gibi betimlemeyi amaglayan
arastirma yaklasimlarindan biridir (Karasar, 2020).

Aragtirmanin ¢alisma grubunun belirlenmesinde olasiliksiz 6rnekleme ydntemlerinden
kolayda ornekleme yontemi tercih edilmistir. Bu yontemin tercih edilmesinde katilimcilara
erisim kolaylig1 saglamasi ve veri toplama siirecinin kisa siirede tamamlanabilmesi etkili
olmustur.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 6zel miizik kurslarinda egitim alan ogrencilerin
velilerinden olusan toplam 32 goniillii katilimci olusturmaktadir. Katilimeilar farkli egitim
diizeylerine ve ¢ocuklarmin miizik egitimi deneyimlerine sahip velilerden olusmaktadir. Bu
dogrultuda, 6zel miizik kurslarinda sunulan egitim hizmetlerine iligkin veli degerlendirmelerinin
farkli demografik degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmustir.,

Katilimcilara iliskin demografik bilgiler; cinsiyet, yas, egitim durumu, calg tiirii, ¢algi
egitimine baglama nedeni ve egitim siiresi degiskenleri acisindan degerlendirilmis, elde edilen
bulgular frekans ve yiizde dagilimlari ile sunulmustur.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen anket formu
kullanilmistir. Anket formu iki béliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde katilimeilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular yer
almaktadir. Bu bolimde 6grencinin yasi, cinsiyeti, egitim aldigi calgi tiirii, calgi egitimine
baslama nedeni, egitim siiresi ve velinin egitim durumu gibi degiskenlere iliskin bilgiler
toplanmugtir.

Ikinci béliimde ise velilerin zel miizik kurslarinda sunulan egitim hizmetlerine iliskin
goriislerini belirlemeye yonelik bes maddelik Likert tipi 6lcek yer almaktadir. Olgek; kursun
fiziksel kosullar, egitmenin miizikal yeterligi, egitmenin Ogrenciyle iletisimi, Ogrenciyi
calismaya tesvik etme diizeyi ve 6grencinin ¢algi performansina iliskin veli degerlendirmelerini
kapsamaktadir. Olgek maddeleri “1 = Kesinlikle Katilyorum” ile “5 = Kesinlikle
Katilmiyorum” arasinda puanlanmustir.
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Olgegin i¢ tutarliligim belirlemek amaciyla Cronbach Alpha giivenirlik analizi yapilmis
ve giivenirlik katsayist .829 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu deger, Olgegin yiiksek

diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir.
Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler istatistiksel paket program araciligiyla analiz edilmistir.
Oncelikle katilimcilarin demografik 6zelliklerini ve 6lcek maddelerine verdikleri yanitlari
betimlemek amaciyla frekans (f), yiizde (%), aritmetik ortalama (M) ve standart sapma (SS)
degerleri hesaplanmustir.

Olgegin giivenirligini belirlemek amactyla Cronbach Alpha i¢ tutarhilik katsayisi
hesaplanmistir. Orneklem biiyiikliigiiniin sinirli olmas: nedeniylegruplar arasi karsilastirmalarda
nonparametrik testlerden yararlanilmstir. iki grup iceren degiskenlerde Mann—Whitney U testi,
ikiden fazla grup igeren degiskenlerde ise Kruskal-Wallis H testi kullanilmistir. Cocugun yast
ile veli beklentilerinin karsilanma diizeyi arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Spearman sira
farklar1 korelasyon analizi gergeklestirilmistir. Arastirmada istatistiksel anlamlilik diizeyi .05
olarak kabul edilmistir (p <.05).

BULGULAR VE YORUM

Katiimcilara iliskin Tammlayic1 Bulgular

Tablo 1.

Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet n %
Erkek 22 68.8
Kiz 10 31.2
Toplam 32 100.0

Tablo 1'de katilimcilarin cinsiyet dagilimi sunulmustur. Bulgular incelendiginde 6grencilerin
%68.8'inin erkek, %31.2 sinin ise kiz oldugu goriilmektedir. Bu sonug, arastirma grubunun
agirlikli olarak erkek 6grencilerden olustugunu gostermektedir.

Tablo 2.

Katilimcilarin Yaslarina iliskin Betimsel Istatistikler

Degisken N Min Max Ort. SS
Cocugun yas1 32 5.00 24.00 14.28 4.43

Katilimer dgrencilerin yaslari 5 ile 24 arasinda degismektedir. Ogrencilerin yas ortalamasi 14.28
(SS = 4.43) olarak bulunmustur. Bu sonug, arastirma grubunun agirlikli olarak ergenlik
donemindeki 6grencilerden olustugunu gostermektedir.

Tablo 3.

Katilimeilarin Egitim Aldiklar1 Calg: Tiirlerine Gore Dagilimi

Calgi Tiirii n %
Piyano 10 31.3
Baglama 8 25.0
Gitar 7 21.9
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Calgi Turt n %
Keman 6 18.8
Diger 1 3.1
Toplam 32 100.0

Tablo 3 incelendiginde dgrencilerin en fazla piyano (%31.3) egitimi aldig1 goriilmektedir.
Piyanoyu sirasiyla baglama (%25.0), gitar (%21.9) ve keman (%18.8) izlemektedir. Diger
calgilar1 tercih eden 6grenci oraninin ise oldukea diisiik oldugu (%3.1) belirlenmistir.

Tablo 4.

Katilimci Velilerin Egitim Durumlarina Goére Dagilimi

Egitim Durumu n %
Lise 10 31.3
On lisans 9 28.1
Ortadgretim 6 18.8
Lisans 4 12.5
Lisansiistii 3 9.4
Toplam 32 100.0

Tablo 4'te katilimci velilerin egitim durumlarina iligkin dagilim sunulmustur. Bulgular
incelendiginde velilerin biiyiik boliimiiniin lise (%31.3) ve on lisans (%28.1) mezunu oldugu
gorlilmektedir. Velilerin %18.8'inin ortadgretim, %12.5'inin lisans ve %9.4'liniin lisansiistii
egitim diizeyine sahip oldugu belirlenmistir. Elde edilen bulgular, aragtirmaya katilan velilerin
farkli egitim diizeylerinden olustugunu, ancak orneklemde lise ve On lisans mezunu velilerin
daha yiiksek oranda temsil edildigini gostermektedir.

Tablo 5.

Calgi Egitimine Baslama Sebepleri

Sebep n %
Kendisi karar verdi 17 53.1
Veli karar verdi 8 25.0
Ogretmeni yonlendirdi 5 15.6
Arkadaslarindan etkilendi 2 6.3
Toplam 32 100.0

Tablo 5'te 6grencilerin ¢algi egitimine baslama sebeplerine iliskin dagilim sunulmustur.
Bulgular incelendiginde Ogrencilerin yarisindan fazlasinin (%53.1) ¢alg1 egitimine kendi
istegiyle basladig1 goriilmektedir. Katilimeilarin %25.0'mda calgi egitimine baslama kararmin
veli tarafindan verildigi, %15.6'sinda ise Ogretmen yonlendirmesinin etkili oldugu
belirlenmistir. Arkadaglarindan etkilenerek calgi egitimine baslayan Ogrencilerin orani ise
%6.3'tiir. Bu bulgular, 6grencilerin ¢algi egitimine baglama siirecinde bireysel istegin diger
etkenlere gore daha belirleyici oldugunu gdstermektedir.

Tablo 6.

Calg1 Egitimi Alma Siiresi

Siire n %
3-5ay 6 18.8
6 ay—1 yil 9 28.1
1-2 yil 7 21.9
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34 yil 4 12.5
4 yildan fazla 6 18.8
Toplam 32 100.0

Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin ¢algt egitimi alma siirelerinin farklilik gosterdigi
goriilmektedir. Katilimcilari en biiyiik boliimiiniin (%28.1) 6 ay—1 yil arasinda ¢algi egitimi
aldig1 belirlenmistir. Bunu sirasiyla 1-2 yil (%21.9), 3-5 ay (%18.8), 4 yildan fazla (%18.8) ve
34 yil (%]12.5) siireyle calgi egitimi alan Ogrenciler izlemektedir. Elde edilen dagilim,
aragtirma grubunun calgi egitimi deneyimi bakimindan heterojen bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir.

Olcege Iliskin Betimsel ve Giivenirlik Bulgular

Tablo 7.

Veli Beklentilerinin Karsilanma Diizeyine Iliskin Betimsel Istatistikler (N = 32)

Madde Ort. M) SS
Calg1 egitmeninin 6grenciyi ¢alismaya tesvik etmesinden memnuniyet 1.44 0.80
Cocugun calgi performansindan memnuniyet 1.59 0.80
Kursun fiziki sartlarindan memnuniyet 1.81 1.00
Egitmenin miizikal yeterliliginden memnuniyet 1.41 0.50
Egitmenin 6grenci ile iletisiminden memnuniyet 1.25 0.44
Genel puan 1.50 0.57

Tablo 7 incelendiginde velilerin beklentilerinin karsilanma diizeyine iliskin genel puan
ortalamasiin 1.50 (SS = 0.57) oldugu goriilmektedir. Olgek puanlarmin diisiik olmas1 daha
yliksek memnuniyet diizeyini ifade etmektedir. Bu dogrultuda velilerin en yiiksek memnuniyet
diizeyinin egitmenin &grenci ile iletisimine iliskin maddede (M = 1.25), en diigiikk memnuniyet
diizeyinin ise kursun fiziki sartlarina iliskin maddede (M = 1.81) oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte tiim maddelerde ortalamalarin diisiik diizeyde olmasi, velilerin genel olarak
kurs hizmetlerinden memnun olduklarin1 géstermektedir.

Tablo 8.

Veli Beklentileri Olgegine iliskin Giivenirlik Analizi Sonugclari

Olgek Madde Sayisi Cronbach's o
Veli Beklentileri Olgegi 5 .829

Tablo 8 incelendiginde Veli Beklentileri Olgegi'nin Cronbach's Alpha giivenirlik
katsayisinin .829 oldugu goriilmektedir. Bu deger 6lgegin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu
gostermektedir.

Arastirma Sorularina iliskin Bulgular

Tablo 9.

Cinsiyete Gore Mann—Whitney U Testi Sonuglari

Cinsiyet n Sira Ortalamasi U V4 p
Erkek 22 15.45

Kiz 10 18.80 87.00 -0.96 339

The Journal of Academic Social Science Y1l:14, Say1: 179, Agustos 2026, s. 88-101

94



Ozel Miizik Kurslarinda Veli Beklentilerinin Karsilanma Diizeyi

| »
»

Cocuklarin cinsiyetlerine gore veli beklentilerinin karsilanma diizeylerinin farklilasip

farklilagmadigim belirlemek amaciyla Mann—Whitney U testi uygulanmistir. Analiz sonucunda
kiz 6grencilerin sira ortalamasiin (18.80) erkek 6grencilerin sira ortalamasindan (15.45) daha
yliksek oldugu goriilmekle birlikte bu farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (U =
87.00, Z = -0.96, p = .339). Bu bulgu, veli beklentilerinin karsilanma diizeyinin 6grencilerin
cinsiyetine gore degismedigini gdstermektedir.

Tablo 10.
Velinin Egitim Durumuna Goére Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

Egitim Durumu N Sira Ortalamasi ¥ p Anlamli Farklilik Etki Biyukligi (€2)

Ortadgretim 6 20.58
Lise 10 14.20
Lisans 4 20.38 6.87 .143 Yok .10
On lisans 9 12.00
Lisansiistii 3 2433

Velilerin egitim durumlarina gore veli beklentilerinin kargilanma diizeylerinin farklilasip
farklilasmadigini belirlemek amaciyla Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir. Analiz sonucunda
velilerin egitim durumlarma goére veli beklentilerinin karsilanma diizeylerinde istatistiksel
olarak anlamli bir farkliik bulunmamistir, H(4) = 6.87, p = .143. Sira ortalamalar
incelendiginde en yiiksek degerin lisansiistii mezunu velilerde (SO = 24.33), en diisiik degerin
ise On lisans mezunu velilerde (SO = 12.00) oldugu gorilmiistiir. Bununla birlikte gruplar
arasindaki bu farkliliklar istatistiksel olarak anlamli degildir. Etki biiyiikligi degeri (€2 = .10),
egitim durumu degiskeninin orta diizeye yakin bir etkiye sahip olabilecegini diisiindiirmektedir.
Bununla birlikte elde edilen farklilik istatistiksel olarak anlamli olmadigindan, egitim diizeyinin
veli beklentilerinin karsilanma diizeyi iizerinde belirleyici bir etkisi oldugu sdylenemez.

Tablo 11.

Calg1 Tiirline Gore Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

Calgi Tiirti N Sira Ortalamasi ¥ p Anlaml Farklilik Etki Biiytikligi (2)
Gitar 7 19.07

Piyano 10 14.75

Keman 6 19.17 3.07 547 Yok .00

Baglama 8 13.44

Diger 1 24.50

Veli beklentilerinin karsilanma diizeylerinin dgrencilerin egitim aldiklar1 ¢alg tlirline gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir. Analiz
sonucunda ¢alg tiirlerine gore veli beklentilerinin karsilanma diizeylerinde istatistiksel olarak
anlamli bir farklhilik bulunmamistir, H(4) = 3.07, p = .547. Sira ortalamalar1 incelendiginde diger
calgilar grubunun sira ortalamasinin en yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte bu grup
yalmzca bir katilimcidan olusmaktadir. Temel calgi gruplan arasinda ise en yiiksek sira
ortalamalar1 keman (SO = 19.17) ve gitar (SO = 19.07) gruplarinda gézlenmistir. Ancak bu
farkliliklar istatistiksel olarak anlamli degildir. Etki biiyiikliigli degeri (€2 = .00), ¢algi tiiriiniin
veli beklentilerinin karsilanma diizeyi {lizerinde ihmal edilebilir diizeyde bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir.
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Tablo 12.

Calg1 Egitimine Basglama Sebebine Gore Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

Calgi Egitimine Baglama Sebebi N SO e p €2 Post-hoc

Veli karar verdi 8 11.94

Arkadaslarindan etkilendi 2 2825

rkadaglanincan etarenc 1024 .017* .26 Anlamli ikili fark yok
Ogretmeni yonlendirdi 5 9.10

Kendisi karar verdi 17 19.44

Veli beklentilerinin karsilanma diizeylerinin 6grencilerin  ¢algr egitimine baslama
sebeplerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Kruskal-Wallis H testi
uygulanmistir. Analiz sonucunda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir, H(3) = 10.24, p = .017. Sira ortalamalar1 incelendiginde en yiiksek degerin
arkadaslarindan etkilenerek calgi egitimine baglayan Ogrencilerde (SO = 28.25), en diisiik
degerin ise 0gretmen yonlendirmesiyle baglayan 6grencilerde (SO = 9.10) oldugu goriilmiistiir.
Etki biiyikligi degeri (¢ = .26) incelendiginde, c¢algi egitimine baglama sebebinin veli
beklentilerinin karsilanma diizeyi iizerinde biiyiik diizeyde bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.
Bununla birlikte Bonferroni diizeltmeli ikili karsilagtirmalar sonucunda gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (tiim diizeltilmis p degerleri > .05).
Bu durumun O6rneklem biiyiikliigliniin simirli olmasindan ve bazi gruplardaki katilimel
sayilarinin diisiik olmasindan kaynaklanabilecegi diigiiniilmektedir.

Tablo 13.

Calg1 Egitimi Alma Siiresine Gore Kruskal-Wallis Testi Sonuclari
Calgi Egitimi Alma Siiresi N Sira Ortalamasiy?> p  Anlamh Farklilik Etki Biytikligi (€2)
3-5ay 6 14.83

6 ay—1 yil 9 20.11
1-2 yil 7 12.93 3.77 438 Yok .00
34 yil 4 13.00
4 yildan fazla 6 19.25

Arastirmaya katilan 6grencilerin ¢algi egitimi alma siirelerine gore veli beklentilerinin
karsilanma diizeylerinin farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Kruskal-Wallis H
testi uygulanmistir. Analiz sonucunda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamustir, H(4) = 3.77, p = .438. Sira ortalamalar1 incelendiginde en yiiksek degerin 6 ay—1
yil arasinda egitim alan 6grencilerde (SO = 20.11), en diisiik degerin ise 1-2 y1l arasinda egitim
alan 6grencilerde (SO = 12.93) oldugu goriilmiistiir. Ancak bu farkliliklar istatistiksel agidan
anlamhi degildir. Etki biylkligi degeri (€2 = .00), calgi egitimi alma siiresinin veli
beklentilerinin karsilanma diizeyi tizerinde ihmal edilebilir diizeyde bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir.
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Tablo 14.

Yas ile Veli Beklentileri Arasindaki Spearman Korelasyon Analizi Sonuglari

Degigkenler 1S P
Cocugun yas1 — Veli beklentileri puan1 .060 746

Not. rs = Spearman sira farklar korelasyon katsayisi. p < .05 anlamlilik diizeyi olarak kabul
edilmistir.

Aragtirmada c¢ocugun yasi ile veli beklentilerinin karsilanma diizeyi arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla Spearman sira farklar korelasyon analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda
degiskenler arasinda pozitif yonlii ancak istatistiksel olarak anlamli olmayan ¢ok zayif bir iligki
bulunmustur (rs = .060, p = .746). Bu sonug, Ogrencilerin yaslarinin veli beklentilerinin
karsilanma diizeyi ile iligkili olmadigini gostermektedir.

TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirmada 6zel miizik kurslarinda egitim alan 6grencilerin velilerinin beklentilerinin
karsilanma diizeyi gesitli degiskenler agisindan incelenmistir. Arastirma sonucunda velilerin
genel memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir (M = 1.50, SS = 0.57). Bu bulgu,
aragtirmaya katilan velilerin 6zel miizik kurslarinda sunulan egitim hizmetlerini genel olarak
olumlu degerlendirdiklerini gostermektedir. Elde edilen sonug, 6zel miizik egitiminin yalnizca
miizikal becerilerin gelistirilmesine degil, ayn1 zamanda 6grencilerin biligsel, sosyal ve duyussal
gelisimlerine katki saglayan bir siire¢ olarak algilandigini ortaya koyan calismalarla paralellik
gostermektedir (Peng vd., 2025; Ho vd., 2024).

Aragtirmanin dikkat ¢ekici bulgularindan biri, velilerin egitmenlerin 6grenciyle kurdugu
iletisim ve egitmenlerin mesleki yeterliklerine iliskin degerlendirmelerinin olduk¢a olumlu
olmasidir. Literatiirde 6zel miizik egitiminde egitmenin yalnizca teknik bilgi aktaran bir kisi
olmadigi, aymi zamanda Ogrencinin motivasyonunu destekleyen ve Ogrenme siirecini
yonlendiren temel aktérlerden biri oldugu vurgulanmaktadir (Sembiring vd., 2025; Bruin,
2021). Bu baglamda arastirma bulgulari, egitmenlerin pedagojik yeterliklerinin ve 6grenciyle
kurduklart etkili iletisimin veli memnuniyetinin olugsmasinda 6nemli bir role sahip oldugunu
gostermektedir. Benzer sekilde Zhi-ping ve arkadaslari (Zhi-ping vd., 2024), egitmenlerin
iletisim becerilerinin ve Ogrenciye yonelik destekleyici yaklagimlarinin veli memnuniyetini
anlaml1 diizeyde etkiledigini belirtmektedir.

Arastirmada kurslarin fiziksel kosullarina iliskin degerlendirmelerin diger boyutlara gore
daha diisiik diizeyde memnuniyet igerdigi goriilmiistiir. Bu durum, velilerin egitim hizmetinin
niteliginden genel olarak memnun olmakla birlikte, egitim ortamlarinin fiziksel standartlarina
yonelik beklentilerinin devam ettigini diisiindiirmektedir. Benzer bigimde Buldu ve Pekacar
(2023) ile Akbudak ve Tasdemir (2021), egitim ortamlariin fiziksel yeterliklerinin &grenci
basaris1 ve veli memnuniyeti iizerinde etkili oldugunu belirtmektedir. Dolayisiyla 6zel miizik
kurslarinin yalnizca 6gretim siireglerine degil, fiziksel 6grenme ortamlarinin gelistirilmesine de
yatirim yapmalar1 onemli goriinmektedir.

Arastirmanin bir diger énemli bulgusu, 6grencilerin calgi egitimine baslama nedenine
gore veli beklentilerinin karsilanma diizeyinde anlamli farklilik bulunmasidir. Her ne kadar
Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalarda gruplar arasinda anlamli fark belirlenememis olsa
da, genel analiz sonuglari Ogrencilerin egitime baslama siireglerinin veli degerlendirmeleri
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lizerinde etkili olabilecegine isaret etmektedir. Ozellikle 6grencilerin yaridan fazlasmin (%53.1)
calg1 egitimine kendi istegiyle baglamis olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu bulgu, i¢sel motivasyonun

miizik egitiminin siirdiiriilebilirligi acisindan 6nemli oldugunu ortaya koyan caligmalarla
ortiismektedir (Stavrou, 2026; Sharma, 2024). Ogrencinin kendi istegiyle katildig1 egitim
siireglerinde 6grenmeye yonelik bagliligin ve devamliligin daha giiclii oldugu bilinmektedir. Bu
durum, miizik egitiminde 6grenci merkezli yaklasimin 6nemini desteklemektedir.

Sonug olarak arastirma bulgulari, 6zel miizik kurslarinda veli memnuniyetinin biiyiik
Olciide egitmenlerin mesleki yeterlikleri, 6grenciyle kurduklari iletisim ve egitim siirecine
yonelik destekleyici yaklagimlari ile iligkili oldugunu gostermektedir. Buna karsilik fiziksel
kosullarin diger boyutlara goére daha diisiik diizeyde degerlendirilmesi, kurumlarin egitim
ortamlarinin gelistirilmesine yonelik calismalar yiiriitmelerinin 6nemini ortaya koymaktadir.
Ayrica Ogrencilerin ¢algl egitimine baslama nedeninin veli beklentilerinin karsilanma diizeyi
iizerinde etkili olmasi, miizik egitiminde Ogrencilerin ilgi ve tercihlerini merkeze alan
yaklagimlarin 6nemini desteklemektedir. Bu arastirma, 6zel miizik kurslarinda egitim alan
ogrencilerin velilerinden olusan 32 kisilik bir ¢aligma grubuyla sinirlidir. Bu nedenle elde edilen
bulgularin genellenmesinde dikkatli olunmali ve farkli 6rneklemlerle desteklenmelidir.

ONERILER

Aragtirma sonuglar1 dogrultusunda, 6zel miizik kurslarinin veliler tarafindan olumlu
degerlendirilen egitmen yeterligi ve egitmen-0grenci iletisimi gibi giiclii yonlerini korumaya ve
gelistirmeye yonelik calismalarimi siirdiirmeleri Onerilmektedir. Velilerin gorece daha diisiik
degerlendirdigi fiziksel kosullarin iyilestirilmesi, egitim ortamlarinin niteliginin artiritlmasina ve
veli memnuniyetinin giiclendirilmesine katki saglayabilir. Ogrencilerin calg1 egitimine kendi
istekleriyle baglamalarinin beklentilerin karsilanma diizeyi iizerinde etkili oldugu dikkate
almarak, ogrencilerin ilgi ve tercihlerini merkeze alan yonlendirme siireclerine GSnem
verilmelidir. Ayrica veli-6gretmen iletisimini destekleyen diizenli bilgilendirme ve geri bildirim
uygulamalarinin yayginlastirilmast yararli olabilir. Gelecekte yapilacak aragtirmalarda daha
genis Orneklemlerle calisilmast ve farkli bolgelerdeki 6zel miizik kurslarinin karsilastirmali
olarak incelenmesi 6nerilmektedir.

Etik Kurul izni

Bu arastirma i¢in Dicle Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan etik kurul
izni almmistir. Arastirma, Dicle Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulunun
10.04.2025 tarihli ve 230 sayili karar ile etik agidan uygun bulunmustur. Ayrica s6z konusu
etik kurul karar1, Dicle Universitesi Rektorliigiiniin 18.04.2025 tarih ve 906359 sayili Olur’u ile
onaylanmustir.

Arastirmaci Katki Orani

Bu c¢alisma iki arastirmaci tarafindan yiiritilmistir. Serif Gayretli arastirmanin
planlanmasi, literatiir taramasi, arastirma deseni, veri analizi, bulgularin yorumlanmasi ve
makalenin yazim siireglerinde gérev almistir. Ibrahim Halil Kayadag ise veri toplama siireci,
saha uygulamalar1 ve verilerin elde edilmesine yonelik ¢alismalar1 yiliritmiistir.

Yazar katki oranlar1 asagidaki gibidir:
e  Serif Gayretli: %70
e Halil Ibrahim Kayadag: %30
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Yapay Zeka Kullanimi Beyani

Bu arastirmanin literatiir taramasi siirecinde, ilgili kaynaklarin belirlenmesi ve
siniflandirilmasinda; ayrica metnin dil, anlattm ve yazim agisindan gozden gegirilmesi
stireclerinde yapay zeka destekli uygulamalardan yararlanilmistir. Yapay zeka araclari yalnizca
aragtirma siirecine destek amaciyla kullanilmis olup, ¢alismanin bilimsel igerigi, veri analizi,
yorumlanmasi ve nihai metnin sorumlulugu tamamen yazarlara aittir.

Catisma Beyam

Yazarlar, bu aragtirmanin yiiriitilmesi, yazimi ve yayimlanmasi siireglerinde herhangi bir
kisi, kurum veya kurulus ile ¢ikar catismasi bulunmadigini beyan etmektedir.

Finansal Destek

Bu arasgtirma i¢in herhangi bir kamu kurumu, 6zel kurulus veya fon saglayici kurumdan
finansal destek alinmamustir.
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